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CHARITY RATING

Analys av Roda Korset

Intern styrning och kontroll



Bakgrund och syfte

Charity Rating arbetar med informationsspridning, analys och utvardering av ideella
organisationer. Var malsattning ar att bland givare 6ka engagemanget fér och kunskapen om
ideella organisationer.

De brottsmisstankar som riktas mot Svenska Rdéda Korsets (RK) fore detta kommunikationschef
har gett upphov till fragestallningar kring organisationens interna styrning och kontroll. For att reda
ut dessa fragestéllningar har Charity Rating genomfort féljande analys.

Utredningen syftar till att ge svar pd om RKs interna styrning och kontroll haller den kvalitet som
man enligt Charity Rating skall férvanta sig av en ideell organisation. | fokus fér utredningen ligger
bl.a. att utvardera RKs struktur, styrning, kontroll och uppféljning av upphandlingar och avrop.



Sammanfattning

RK har till fullo besvarat Charity Ratings fragestéllningar kring organisationens ledning och
styrning.

RKs beredning av verksamhetsplaner och budgets foljer en process dar ansvarig chef inom
respektive avdelning/region tar fram underlag utifran verksamhetsinriktningen, budgetdirektiv
samt tilldelad budgetram. Av budgetunderlaget skall framga vilka andra tekniska och ekonomiska
alternativ som finns tillgangliga. Budgetjamforelser gérs mot tidigare ar och budgetforslag
sammanstalls av ledningen och laggs fram till styrelsen fér beslut. RKs avdelning Fastigheter och
Inkép ansvarar fér upphandlingar, inkdp, regelbunden utvérdering och uppféljning av avdelnings-
och regionévergripande upphandlingar. Avdelningen Fastigheter och Inképs ansvarsomrade
inkluderar inte insamling, information, kommunikation, reklam och marknadsféring da dessa
omraden inte betecknas som avdelnings-/regiondvergripande utan skots av avdelning
Kommunikation. Dessa upphandlingar foljer RKs inképshandbok och avdelningen Kommunikation
tar fram egna jamforelser mellan olika alternativa tjanster, produkter och leverantoérer.
Inképshandboken innehaller dock inga faststallda riktlinjer kring uppféljning och utvardering av
dessa upphandlingar och inkdp.

Det faktum att RKs avdelning Fastigheter och Inkdép &r begrénsad till tva personer staller hoga krav
pa strukturen for beredning av verksamhetsplaner, budgets samt utvardering och uppféljning.
Charity Rating anser dock att RKs process for beredning av verksamhetsplaner och budgets ar val
utformad och strukturerad. RKs inkdépshandbok i kombination med tekniska och ekonomiska
jamforelser anses ge god sakerhet i budgetarbetet. Charity Rating anser dock att RK bor utdka
avdelningen Fastigheter och Inkdps ansvarsomrade och inkludera avdelningen Kommunikations
storre upphandlingar i inkdpsavdelningens ansvar. Vidare anser Charity Rating att RK bor
komplettera sin inképshandbok med en av ledningen faststalld uppfdljning och
utvarderingsprocess. RKs riktlinjer for kontroll av leverantorer héaller en god niva. For att 6ka
sakerheten anser Charity Rating att detta férfarande kan kompletteras med begaran om en aktuell
utskrift fran leverantérens skattekonto.

Teckningsratten av RKs firma utgors till storsta del av teckningsratt tva i férening alternativt med
kontrasignering. Teckningsratten géllande kapitalférvaltning ger dock Generalsekreterare,
bitrddande Generalsekreterare och Finanschef ratt att var och en for sig teckna firman vid attest av
kép och forséljning av vardepapper. Denna teckningsratt galler utan tak och kan med andra ord
omfatta hela RKs vardepappersportfélj. Vidare har RKs kapitalférvaltare ratt att enskilt teckna
firman i samband med kép och foérséljning av vardepapper. Ratten att teckna firma galler under
forutsattning att den enskilda vardepapperstransaktionen beloppsmassigt inte dverstiger 30
MSEK.

Charity Rating anser att teckningsratten géallande kapitalforvaltning ger lag sakerhet. Charity Rating
anser att denna teckningsratt i sa stor utstrackning som ar praktiskt mojligt bor ske tva i férening
samt bor belopps- och tidsbegrénsas till antal teckningstillfallen under en definierad tidsperiod
alternativt verksamhetsar. Charity Rating ser aven RKs Chefsfullmakt, om 250 000kr, som relativt
hog och otydligt definierad. For att 6ka tydligheten anser Charity Rating att fullmakten bor
tidsbegransas till antal teckningstillfallen under en begrénsad tidsperiod alternativt verksamhetsar.



Charity Ratings utredning

For att en organisation skall fungera val kravs en strukturerad process for intern styrning och
kontroll. Utredningen syftar till att analysera hur dessa processer och system fungerar i detalj med
fokus pa RKs struktur, styrning, kontroll och uppféljning av upphandlingar, avrop och attest.

Charity Ratings utredning fokuserar kring hur RKs struktur fér upphandlingar ser ut och vilka
belopps- och funktionsgranser som galler samt vem/vilka som ar ansvariga for vad. Vidare sdker
utredning klarhet i vilken kontroll, uppféljning och utvardering av upphandlingar och avrop som
RK har, vem/vilka som ar ansvariga for denna funktion samt vilken upphandlings- och attestratt
chefer inom RK har.

Beredning av verksamhetsplan och budget

RKs beredning av verksamhetsplaner och budgets féljer en process dar ansvarig chef inom
respektive avdelning/region tar fram underlag utifrdn verksamhetsinriktningen, budgetdirektiv
samt tilldelad budgetram. Om budgeten innehdller upphandlingar och inkép skall dessa ske enligt
inkdpshandboken och finnas med i avdelningens/regionens budgetférslag till ledningen.
Inventarieinkdp skall specificeras i separat forteckning pa speciell blankett. Dataprojekt skall
granskas av RKs IT-rad och 6vriga projekt skall genomga en projektgranskning dar beslut om vilka
projekt som skall genomforas tas. Av budgetunderlaget skall framga vilka andra tekniska och
ekonomiska alternativ som finns tillgdngliga. Budgetjamforelser gors mot tidigare ar och darefter
genomfor ledningen separata budgetmoten med varje avdelningschef/regionchef och controller.
Nar samtliga avdelningar och regioner gatts igenom sammanstalls budgetfoérslaget av ledningen
och laggs fram till styrelsen for beslut.

Charity Rating anser att RKs beredning av verksamhetsplan och budget ar val utformad och
strukturerad. RKs inképshandbok i kombination med tekniska och ekonomiska jamférelser anses
ge god sakerhet i budgetarbetet.

Inkép och upphandlingar

RKs struktur och regler for upphandling och inkép ar val definierade i inképshandbok samt GS:s
riktlinjer for inkdép. Reglerna som ar tvingande vid upphandling utgér en bra struktur och styrning
av upphandlingar, tecknande av avtal och genomférande av bestéllningar och avrop.

RKs avdelning Fastigheter och Inkdp omfattar tva tjansteman som ansvarar for avdelnings- och
regionovergripande upphandlingar och fungerar som stéd till respektive region/avdelning som
utfér egna upphandlingar. Detta inkluderar upphandlingar och inkép av stadtjanster, resebyraer,
foretagshalsovard, kontorsmaterial, telefon, férsakringar mm. Upphandlingar inom insamling,
information, kommunikation, reklam och marknadsféring betecknas inte som avdelnings-
/regiondvergripande utan skots av avdelning Kommunikation. Upphandlingar av exempelvis
annons- och mediaupphandlingar, byte av byra, kampanjproduktion, produktion av tryckt material
och bokproduktion sker inom avdelningen Kommunikation. | dessa upphandlingar tar avdelningen
fram egna jamforelser mellan olika alternativa tjanster, produkter och leverantérer. RKs riktlinjer
for kontroll av leverantorer specificerar att registreringsbevis, F-skattebevis, arsredovisning,
kollektivavtal, forsdkringsbolag och typ av férsakring (allrisk- samt ansvarsforsakring) alltid skall
begaras in. Rks inképshandbok specificerar att befintliga ramavtal skall nyttjas. | det fall ramavtal
inte finns tillgdngliga ger RKs riktlinjer mojlighet till direktupphandling vid upphandlingar som
understiger 3 prisbasbelopp. | det fall upphandlingen éverstiger 3 prisbasbelopp skall ett férenklat
upphandlingsférfarande genomféras. Detta innebar att ett forfragningsunderlag faststélls och
skriftliga anbud tas in. RKs strévan &ar att ta in minst fyra anbud.

Charity Rating anser att avdelningen Fastigheter och Inkdps begréansade resurser stéller hdga krav
pa strukturen for beredning av verksamhetsplaner, budgets samt utvardering och uppféljning.
Charity Rating anser vidare att RK boér inkludera avdelningen Kommunikations storre
upphandlingar och inkdp i avdelningen Fastigheter och Inkdéps ansvar. RKs riktlinjer for kontroll av
leverantorer héller en god niva. For att 6ka sdkerheten anser Charity Rating att detta forfarande kan
kompletteras med begaran om en aktuell utskrift frdn leverantorens skattekonto.



Uppfoljning och utvardering

Avdelning Fastigheter och Inkép ansvarar fér regelbunden utvardering och uppféljning av
avdelnings- och regiondévergripande upphandlingar. Detta inkluderar stadtjanster, resebyraer,
foretagshalsovard, kontorsmaterial, telefon, férsakringar mm. Upphandlingar inom insamling,
information, kommunikation, reklam och marknadsféring betecknas inte som avdelnings-
/regiondvergripande. Foljaktligen skoéts utvardering och uppféljning av dessa upphandlingar av
avdelning Kommunikation. Utvardering och uppféljning av exempelvis annons- och
mediaupphandlingar, byte av byra, kampanjproduktion, produktion av tryckt material och
bokproduktion sker darmed inom avdelningen Kommunikation. Det ligger pa respektive chefs
ansvar att skdta utvardering av regionens/avdelningens verksamheter och upphandlingar. RKs
inkdpshandbok tar dock inte upp varken utvardering eller uppféljning av upphandlingar och inkop.
Tertialvisa uppfoéljningar sker i ledningsgruppen dar verksamhetsplan och utfall presenteras. RKs
revisorer kontrollerar genom stickprovskontroller att riktlinjer och rutiner foljs.

Charity Rating anser att RK bér komplettera sin inképshandbok med en av ledningen faststalld
uppfdljning och utvarderingsprocess. Vidare anser Charity Rating att RK boér inkludera avdelningen
Kommunikations stérre upphandlingar och inkép i avdelningen Fastigheter och Inképs ansvar.

Firmateckning

Teckningsratten av RKs firma utgors till storsta del av teckningsratt tva i férening alternativt med
kontrasignering. Teckningsratten géallande kapitalférvaltning ger dock Generalsekreterare,
bitradande Generalsekreterare och Finanschef ratt att var och en for sig teckna firman vid attest av
kép och forséljning av vardepapper. Denna teckningsratt géller utan tak och kan med andra ord
omfatta hela RKs vardepappersportfélj. Vidare har RKs kapitalférvaltare ratt att enskilt teckna
firman i samband med kdp och forséljning av vardepapper. Réatten att teckna firma géller under
forutsattning att den enskilda vardepapperstransaktionen beloppsmassigt inte éverstiger 30
MSEK.

Charity Rating anser att teckningsratten géllande kapitalférvaltning ger lag sékerhet. Charity Rating
anser att denna teckningsratt i sa stor utstrackning som ar praktiskt mojligt bor ske tva i férening
samt bor belopps- och tidsbegrénsas till antal teckningstillfallen under en definierad tidsperiod
alternativt verksamhetsar. Charity Rating ser aven RKs Chefsfullmakt, om 250 000kr, som relativt
hoég och otydligt definierad. For att 6ka tydligheten anser Charity Rating att fullmakten boér
tidsbegransas till antal teckningstillfallen under en begransad tidsperiod alternativt verksamhetsar.



